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Professionista della mediazione linguistica e culturale con eccellenti
capacità comunicative e relazionali ed esperienza pregressa nella
posizione di mediatore acquisita presso scuole e servizi sociali. Personalità
affidabile, precisa e preparata, con predisposizione al lavoro di squadra
e alla collaborazione con diversi operatori sociali e conoscenza
approfondita delle dinamiche interculturali e delle strategie di
adattamento. Abilità di problem solving, senso di responsabilità e ottima
padronanza delle lingue Albanese ed Italiana. Mediatore interculturale
madrelingua Albanese, fluente con 15 anni di esperienza lavorativa in
ambienti multiculturali . Naturale predisposizione al dialogo e all'ascolto,
ottime doti organizzative e relazionali e conoscenza approfondita della
città di Trieste, delle Istituzioni pubbliche e dei servizi sociali operanti sul
territorio. Estremamente motivato al raggiungimento degli obiettivi, da
anni si impegna attivamente nella promozione dell'integrazione degli
immigrati nel contesto italiano, organizzando e partecipando a vari
eventi e attività di sensibilizzazione. Competenze giuridiche e civiche e
abilità progettuali.

Spiccata autonomia operativa•
Normativa italiana ed europea
sull'immigrazione

•

Competenze in traduzione e
interpretariato

•

Abilità progettuali e di
pianificazione

•

Tecniche di comunicazione non
verbale

•

Mediatore in ambito scolastico•
Strategie per il contenimento dei
conflitti

•

Attitudine al lavoro di squadra•
Strumenti di inserimento
culturale

•

Empatia e pazienza•
Competenze organizzative e
gestionali

•

Tecniche di programmazione
educativa

•

Tecniche motivazionali•

01.2018 - 12.2019 Mediatore culturale
Eurostreet - Trieste

12.2015 - 12.2016 Tirocinante bibliotecaria

Profilo Professionale

Capacità E
Competenze

Esperienze
Lavorative E
Professionali



Biblioteca Quarantotto Gambini - Trieste

12.2015 - 12.2016 Tirocinante bibliotecaria
Biblioteca della Psicologia - Trieste

09.2014 - 05.2015 Coordinatrice/Insegnante di Lingua Albanese
Scuola del Sole - Trieste

09.2013 - 05.2014 Coordinatrice/Insegnante di Lingua Albanese
Ricreatorio "Padovan" - Trieste

09.2012 - 06.2013 Fondatore/Insegnante di Lingua Albanese
Presso la Scuola "Guido Corsi" - Trieste

09.2010 - 05.2011 Mediatore linguistico culturale
I.C Julia - Trieste

03.2010 - 12.2010 Bibliotecaria/Addetta alla segreteria
Seminario Vescovile - Trieste

10.2009 - 02.2010 Tirocinante bibliotecaria
Centro Civico Museo - Trieste

01.2008 - 12.2009 Mediatore linguistico culturale
Associazione "Tenda della luna" - Trieste

07.2009 - 10.2009 Cameriera di ristorante
Self Pause Popscu/Alle Torri - Trieste

01.2006 - 12.2008 Fondatore dell'Associazione "Donne Italo-Albanese"
Associazione delle Donne Italo-Albanese - Trieste

08.1989 - 06.1998 Insegnante di Storia
Scuola - Albania

08.1989 - 06.1993 Dirigente scolastico
I.C Albania - Albania

2017 Corso "Metodo di insegnamento/Intercultura, School Production and
consulting - Tirana/Albania

2017 Corso "Etica e comunicazione nella scuola", QTMISH "Faik Konica" -
Tirana/Albania

2016 Formazione/Settori Rischio basso/medio/alto, ENAIP - Trieste

2012 Corso "Metodologie e tecniche di Progettazione", IRES FVG - Trieste

2012 Corso "Intercultura/Strumenti per Laboratori di L2, IRES FVG - Trieste

2010 Equipollenza/Laurea in Storia, Università degli Studi di Trieste - Trieste

Istruzione E
Formazione



2007 Corso "Come gestire il bullismo nella scuola", QTMSH "Faik Konica" -
Tirana/Albania

2007 Corso "Tecniche di Animazione Interculturale", Civiform/Cividale del Friuli -
Udine

2006 ECDL Core Full, ENAIP - Trieste

1989 Laurea in Storia, Università degli Studi di Tirana - Tirana

1984 Liceo Scientifico - Albania

Albanese: LINGUA MADRE

C1Italiano:

Avanzato

B1Inglese:

Intermedio

Conoscenze informatiche•
Word e altri prodotti di videoscrittura•
Power Point•
Internet e Posta Elettronica•
Tecniche Navigazione Internet,download,salvataggio•

Competenze
Linguistiche

Informazioni
Aggiuntive

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi dell'art. 13 del D. Lgs. 196/2003 e dell'art. 13 GDPR (Regolamento
UE 2016/679) ai fini della ricerca e selezione del personale.


