INFORMAZIONI GENERALI

Durante la mia formazione ed esperienza ho potuto sviluppare
ottime competenze relative alla disciplina del Project
Management. I progetti turistici e la gestione delle realta
alberghiere, unite alla disciplina del Destination Management
Project Manager sono le fonti primarie dei miei interessi.

Professionista ai sensi della
Legge 04\13.

FORMAZIONE UNIVERSITARIA

Esperto nella pianificazione, LUISS Business School di Roma - Italia

gestione e controllo di Master in Tourism Management (2015-16).
progetti turistici.

LUISS Business School di Roma - Italia
Executive Master In Project Management (2014).

Universita di Roma UNISU - Laurea in Scienze Politiche (2013)

ESPERIENZE PROFESSIONALI

Operations Manager presso Sabaudia Hotel & SPA **** - attuale

o Definire le strategie e i piani di sviluppo dell'hotel, stabilendo
gli obiettivi da raggiungere

o Coordinare l'attivita dei vari reparti, verificando l'efficienza
e la qualita dei servizi offerti, nel rispetto degli standard
definiti

o Responsabile del Revenue Management aziendale

e Monitorare budget e contabilita, verificando i risultati
economici raggiunti

e Implementare politiche commerciali e tariffarie

Project Manager presso Nextarget (Roma)

Docente Autorizzato;

Consulente Aziendale;

Web Developer;

Pianificazione e controllo delle offerte formative.

FO Coordinator presso Wilpena Pound Resort ****
(South Australia)

e Gestione delle Operations;

o Pianificazione e Gestione degli eventi;

e Supervisione delle Front Office Operations, con relativo
coordinamento con il reparto Food & Beverage.
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ESPERIENZE PROFESSIONALI

Guests Relations Agent presso Rosewood Castiglion del Bosco
*xx¥* (Montalcino)

e Gestione delle prenotazione tramite gestionale Opera;

e Pianificazione soggiorno;

e Interfaccia con software GoConcierge e con i vari reparti
per la durata del soggiorno dei clienti;

e Gestione dei fornitori attivita e relativo inserimento
all'interno dei pacchetti esperienziali.

COMPETENZE DIGITALI

Software gestionali per Hotel (Opera, WebHotel, Ericsoft);
Channel Manager e software di Revenue Management,
Microsoft Project e ProjectLibre;

Analisi e Sviluppo di contenuti digitali.

CERTIFICAZIONI E ATTESTATI

o Attestato di qualita e di qualificazione professionale dei servizi quale Project Manager
(n 1342) rilasciato sa ASSIREP;

e Certificazione CAPM rilasciata dal PMI,;

o Certificazione Prince 2 Foundation rilasciata da AXELOS.

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel cv ai sensi del Decreto Legislativo
30 giugno 2003, n. 196 “Codice in materia di protezione dei dati personali” e dell’art. 13 del
GDPR (Regolamento UE 2016/679).



